Zalacznik nr 11 - wzér Umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych

Umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych
zawarta dnia pomiedzy:

(zwana dalej ,Umowg”)

CITYLINK TELECOMSPOLKA Z OGRANICZONA ODPOWIEDZIALNOSCIA, ul. Azymutalna 9, 80-298
Gdansk, NIP: 5842688235, REGON: 220926365, wpisana do rejestru przedsiebiorcow
prowadzonego przez Sad Rejonowy Gdansk-Potnoc w Gdansku, VII Wydziat Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sagdowego pod nr KRS: 0000344889

zwanym w dalszej cze$ci umowy ,Procesorem”

reprezentowana przez:

oraz

, Zwang w dalszej cze$ci umowy ,,Administratorem danych”

lacznie zwane Stronami, a kazda z osobna Strona

Preambuta
Zwazywszy, zZe:

1. Administrator zawart z Procesorem umowe ramowq z dnia 0 nr
(dalej jako ,,Umowa podstawowa”);

2. w zwiqgzku z wykonywaniem praw i obowiqzkéw wynikajqcych z Umowy podstawowej
Procesor bedzie miat mozliwos¢ zaznajamiania sie z danymi osobowymi, ktérych
administratorem jest Administrator danych;

Strony postanowily zawrze¢ Umowe o nastepujqcej tresci:

§1
Przedmiot Umowy

1. Administrator danych powierza Procesorowi, w trybie art. 28 ogdlnego rozporzadzenia o
ochronie danych z dnia 27 kwietnia 2016 r. (zwanego w dalszej czeSci
»,Rozporzadzeniem”) dane osobowe do  przetwarzania, na  zasadach
i w celu okreslonym w Umowie.

2. Procesor zobowigzuje przetwarzac¢ dane osobowe powierzone mu przez Administratora
Danych zgodnie z niniejsza umowg, Rozporzadzeniem oraz z innymi powszechnie
obowigzujacymi przepisami prawa.

3. Procesor o$wiadcza, iz stosuje odpowiednie Srodki bezpieczenistwa spetniajgce wymogi
Rozporzadzenia oraz innych przepiséw powszechnie obowigzujgcego prawa.

§2
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Zakres i cel przetwarzania danych

1. Procesor bedzie przetwarzat dane osobowe wedtug nastepujacych kategorii i rodzajow:

innego rodzaju udostepnianie,
dopasowywanie lub tqczenie,

L.p. | Kategorie osob, Rodzaje Danych Zakres wykonywanych Sposdb i miejsce
ktorych dane osobowych czynnosci przetwarzania
dotycza

1. Dane abonentéw i — imig/imiona i zbieranie, utrwalanie, W siedzibie
uzytkownikéw ustug nazwisko; organizowanie, podmiotu
OK. porzgdkowanie, przetwarzajgcego

— nr telefonu . .
przechowywanie, adaptowanie | oraz czasowo w
kontaktowego; . . : .
lub modyfikowanie, pobieranie, | terenie podczas
— adres poczty przeglgdanie, wykorzystywanie, | zawierania uméw:
elektronicznej; ujawnianie poprzez przestanie,
) .] P 'p P .y — kartotekach
- . innego rodzaju udostepnianie, .
— adres $wiadczenia . . papierowych;
huei dopasowywanie lub tqczenie,
ustugi , , . ;
& ograniczanie, usuwanie lub — systemie
—  stanowisko lub niszczenie informatycznym na
funkcja (w serwerach w Polsce
przypadku oraz serwerach
abonentéw lub Microsoft na
uzytkownikoéw ustug obszarze Unii
telekomunikacyjnych Europejskiej.
bedacych osobami
prawnymi lub
jednostkami
organizacyjnymi nie
posiadajgcymi
osobowosci
prawnej).

2. Dane os6b — imie (imiona) i zbieranie, utrwalanie, W siedzibie
fizycznych: nazwisko; organizowanie, podmiotu
ujawnionych w — adres zamieszkania; porzgdkowanie, przetwarzajqcego
ewidencji gruntéwi | — numeru FiZIa_H{l/TERYT; przechowywanie, adaptowanie | oraz czasowo w
budynkoéw dla B gdres d21.a%k1, lub modyfikowanie, pobieranie, | terenie podczas

. . — imiona ojca . . . . .
obszar6w objetych i matki: przeglqgdanie, wykorzystywanie, | zawierania umow:
t,)ucliowq sieci . —  numer Ksiegi Wieczystej. llyawmame p?przez przes.farfle, _ wkartotekach
Swiattowodowe;j. innego rodzaju udostepnianie, papierowych

dopasowywanie lub tqczenie, — wsystemie

ograniczanie, usuwanie lub informatycznym na

niszczenie serwerach w Polsce
oraz serwerach
Microsoft na
obszarze Unii
Europejskiej.

3. Dane o0s6b — imie (imiona) i zbieranie, utrwalanie, W siedzibie

fizycznych: nazwisko; organizowanie, podmiotu
— stanowisko lub funkcja; orzqdkowanie, rzetwarzajgcego
Administratoréw/ — nrtelefonu: porz4 ; P Jaceq
, ’ przechowywanie, adaptowanie | oraz czasowo w
Zarzadcow — adres mailowy; . . . .
. . ) lub modyfikowanie, pobieranie, | terenie podczas
nieruchomosci — adres prowadzonej , . . . ‘
. . . o przeglgdanie, wykorzystywanie, | zawierania umow:
ujawnione dziatalnosci; ) o rani
‘o ujawnianie poprzez przestanie,
w budynkach. — nruprawnien. J pop p — w kartotekach

papierowych;
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ograniczanie, usuwanie lub
niszczenie.

— wsystemie
informatycznym na
serwerach w
Polsce, Hiszpanii

oraz serwerach
Microsoft na
obszarze Unii
uropejskiej.
E ki
Dane os6b imie (imiona) i zbieranie, utrwalanie, W siedzibie
fizycznych: nazwisko; organizowanie, podmiotu
bedacych strona adres zamieszkania; porzqgdkowanie, przetwarzajqcego
umowy o dostep do numeru d.21a.%k1/. TERYT;_ przechowywanie, adaptowanie | oraz czasowo w
. . . numer K.Sng.l Wieczystej; lub modyfikowanie, pobieranie, | terenie podczas
nieruchomosci lub adres dziatki/ ; N . o -
. h X h o przeglgdanie, wykorzystywanie, | zawierania umow:
reprezentujacye e ujawnianie poprzez przestanie
strone takiej numer PESEL; ] drait udosteoniani ’ | = wkartotekach
umowy. data urodzenia; Innego ro za]u. udos gpmar.ne, papierowych;
seria i nr dokumentu dopasowywanie lub tqczenie, —  wsystemie
tozsamosci. ograniczanie, usuwanie lub informatycznym na
niszczenie. serwerach w
olsce, Hiszpanii
Polsce, H
oraz serwerach
Microsoft na
obszarze Unii
Europejskiej.
Dane 0s6b imie (imiona) i zbieranie, utrwalanie, W siedzibie
fizycznych nazwisko; organizowanie, podmiotu
repezentujacych stanowisko stuzbowe; porzgdkowanie, przetwarzajqcego
podmioty adres mailowy; przechowywanie, adaptowanie | oraz czasowo w
nr telefonu. . , . . .
uczestniczace w telefonu lub modyfikowanie, pobieranie, | terenie podczas
procesie przeglqgdanie, wykorzystywanie, | zawierania umow:
. . ujawnianie poprzez przestanie
projektowania lub ,] d p 'p d IZ 7 | = wkartotekach
budowy (ograny ;nnego rodzqj u uI (;)S{(?p mar.ne, papierowych;
. . opasowywanie lub tqczenie, ;
administracyjne, p Y 4 ’ — Wwsystemie

gestorzy sieci,

ograniczanie, usuwanie lub

informatycznym na

. niszczenie. serwerach w

kontrahenci). . .
Polsce, Hiszpanii
oraz serwerach
Microsoft na
obszarze Unii
Europejskiej.

Dane pracownikow imie (imiona) zbieranie, utrwalanie, W siedzibie

i i nazwisko; organizowanie, podmiotu

wspotpracownikdw stanowisko stuzbowe lub | porzgdkowanie, przetwarzajqcego

Administratora. funkcja; przechowywanie, adaptowanie | oraz czasowo w

adres mailowy;
nr telefonu.

lub modyfikowanie, pobieranie,
przeglgdanie, wykorzystywanie,
ujawnianie poprzez przestanie,
innego rodzaju udostepnianie,
dopasowywanie lub tqczenie,
ograniczanie, usuwanie lub
niszczenie.

terenie podczas
zawierania umow:

— wkartotekach
papierowych;

— wsystemie
informatycznym na
serwerach w Polsce
oraz serwerach
Microsoft na
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obszarze Unii
Europejskiej.

(dalej réwniez jako ,, Dane”)
2. Powierzone przez Administratora danych Dane beda przetwarzane przez Procesora
wytgcznie w celu realizacji praw i obowigzkéw wynikajacych z Umowy podstawowe;j.

§3
Obowiazki Procesora

1. Procesor zobowigzany jest stosowal przy przetwarzaniu powierzonych Danych
odpowiednie $rodki techniczne i organizacyjne, o ktérych mowa w art. 32
Rozporzadzenia, dostosowujac ich rodzaj do ryzyka zwigzanego z przetwarzaniem
Danych.

2. Przetwarzanie Danych odbywa¢ sie bedzie na udokumentowane (w formie pisemnej,
elektronicznej lub dokumentowej) polecenie Administratora danych.

3. Procesor zobowigzuje sie dotozy¢ nalezytej starannosci przy przetwarzaniu
powierzonych Danych, dbajagc, aby Dane nie =zostaly udostepnione osobie
nieupowaznionej, nie ulegty zniszczeniu lub zgubieniu.

4. Procesor zobowiazuje sie do nadania upowaznient do przetwarzania Danych wszystkim
osobom, ktére beda przetwarzaty powierzone Dane w celu realizacji Umowy oraz Umowy
podstawowe;j.

5. Procesor zobowigzuje sie zapewni¢ zachowanie w tajemnicy,
(o ktorej mowa w art. 28 ust 3 pkt b Rozporzadzenia) przetwarzanych Danych przez
osoby, ktére upowaznia do przetwarzania Danych w celu realizacji niniejszej umowy,
zar6wno w trakcie zatrudnienia ich u Procesora, jak i po jego ustaniu.

6. Procesor po zakonczeniu $wiadczenia ustug zwigzanych
z przetwarzaniem zwraca Administratorowi wszelkie Dane oraz usuwa wszelkie ich
istniejgce kopie zapisane na wszelkich no$nikach, chyba ze prawo Unii lub prawo panstwa
cztonkowskiego nakazujg przechowywanie Danych.

7. W miare mozliwosci Procesor pomaga Administratorowi
w niezbednym zakresie wywigzywac sie z obowigzku odpowiadania na Zadania osoby,
ktérej Dane dotycza oraz wywigzywania sie z obowigzkéw okre§lonych w art. 32-36
Rozporzadzenia.

8. Procesor po stwierdzeniu naruszenia ochrony Danych bez zbednej zwtoki zgtasza je
Administratorowi danych, jednakze nie pdZniej niz w ciggu 12 h od stwierdzenia
naruszenia.

§4
Prawo kontroli

1. Administrator danych zgodnie z art. 28 ust. 3 pkt h) Rozporzadzenia ma prawo kontroli,
czy S$rodki zastosowane przez Procesora przy przetwarzaniu i zabezpieczeniu
powierzonych Danych spelniajg postanowienia umowy.

2. Administrator danych realizowa¢ bedzie prawo kontroli w godzinach pracy Procesora iz
minimum 3-dniowym. Procesor zobowiazuje sie do usuniecia uchybien stwierdzonych



Zalacznik nr 11 - wzér Umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych

podczas kontroli w terminie wskazanym przez Administratora danych nie dtuzszym niz 3
dni.

3. Procesor udostepnia Administratorowi wszelkie informacje niezbedne do wykazania
spelnienia obowigzkéw okreslonych w art. 28 Rozporzadzenia.

§5
Dalsze powierzenie danych do przetwarzania

1. Procesor moze powierzy¢ Dane do dalszego przetwarzania subprocesorom jedynie w celu
wykonania umowy po uzyskaniu uprzedniej pisemnej zgody Administratora danych.

2. Przekazanie powierzonych Danych do panstwa trzeciego moze nastgpi¢ jedynie na
pisemne polecenie Administratora danych chyba, ze obowigzek taki naktada na Procesora
prawo Unii lub prawo panstwa cztonkowskiego, ktéremu podlega Procesor. W takim
przypadku przed rozpoczeciem przetwarzania Procesor informuje Administratora
danych o tym obowigzku prawnym, o ile prawo to nie zabrania udzielania takiej informacji
z uwagi na wazny interes publiczny.

3. Subprocesor, o ktérym mowa w §5 ust. 1 Umowy winien spetnia¢ te same gwarancje i
obowiazki jakie zostaty natoZone na Procesora
w niniejszej Umowie.

4. Procesor ponosi odpowiedzialno§¢ wobec Administratora za nie wywigzanie sie ze
spoczywajacych na podwykonawcy obowigzkéw ochrony danych.

§6
Odpowiedzialnos$¢ Procesora

1. Procesor jest odpowiedzialny za udostepnienie lub wykorzystanie Danych niezgodnie z
treScig umowy, a w szczegdlnosci za udostepnienie powierzonych do przetwarzania
Danych osobom nieupowaznionym.

2. Procesor zobowigzuje sie do niezwlocznego poinformowania Administratora danych o
jakimkolwiek postepowaniu, w szczegdlnosci administracyjnym lub sgdowym,
dotyczacym przetwarzania przez Procesora Danych, o jakiejkolwiek decyzji
administracyjnej lub orzeczeniu dotyczacym przetwarzania Danych, skierowanych do
Procesora, a takze o wszelkich planowanych, o ile s3 wiadome, lub realizowanych
kontrolach i inspekcjach dotyczacych przetwarzania u Procesora Danych, w szczeg6lnosci
prowadzonych przez inspektoréw lub urzednikéw upowaznionych przez Prezesa Urzedu
Ochrony Danych Osobowych. Niniejszy ustep dotyczy wytacznie danych osobowych
powierzonych przez Administratora danych.

§7
Czas obowigzywania umowy

1. Niniejsza umowa obowigzuje od dnia jej zawarcia przez czas trwania umowy
podstawowej, o ktérej mowa w pkt 1 Preambuty.

2. Kazda ze stron moze wypowiedzie¢ niniejszg umowe z zachowaniem 3-miesiecznego
okresu wypowiedzenia.

§8
Rozwigzanie umowy

1. Administrator danych moze rozwigza¢ niniejszg umowe ze skutkiem natychmiastowym,
gdy Procesor:
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a) pomimo zobowigzania go do usuniecia uchybien stwierdzonych podczas kontroli nie
usunie ich w wyznaczonym terminie;
b) przetwarza Dane w sposdb niezgodny z umowg;
c) powierzyt przetwarzanie Danych innemu podmiotowi bez zgody Administratora
danych.
2. Niniejsza umowa ulega rozwigzaniu wraz z rozwigzaniem Umowy podstawowe;j.

§9
Zasady zachowania poufnos$ci

1. Procesor zobowigzuje sie do zachowania w tajemnicy wszelkich informacji, danych,
materiatow, dokumentéw i Danych otrzymanych od Administratora danych i od
wspotpracujacych z nim os6b oraz danych uzyskanych w jakikolwiek inny sposéb,
zamierzony czy przypadkowy w formie ustnej, pisemnej lub elektronicznej (,dane
poufne”).

2. Procesor o$wiadcza, Zze w zwigzku ze zobowigzaniem do zachowania w tajemnicy danych
poufnych nie bedg one wykorzystywane, ujawniane ani udostepniane bez pisemnej zgody
Administratora danych w innym celu niz wykonanie Umowy, chyba Ze konieczno$¢
ujawnienia posiadanych informacji wynika z obowiazujacych przepiséw prawa lub
Umowy.

§10
Postanowienia koncowe

1. Umowa zostata sporzadzona w dwoéch jednobrzmigcych egzemplarzach dla kazdej ze
stron.

2. W sprawach nieuregulowanych zastosowanie beda miaty przepisy Kodeksu cywilnego
oraz Rozporzadzenia.

3. Sadem wiasciwym dla rozpatrzenia sporéw wynikajacych z niniejszej umowy bedzie sad
wiasciwy dla powoda.

Administrator danych Procesor



